
Estefany Ortega
Abastecimiento 

Perfil
Orientada a la obtención de resultados, satisfacción del cliente interno 
y con gran compromiso al resultado final eficiente y de alto valor. 
Preocupada por la continuidad operacional y por el impacto de la 
cadena de suministros en la ejecución de la visión y misión del negocio.

Experiencia laboral

Jefe de abastecimiento  en Dulconoroma , Santiago 
Junio 2021 — Presente

A cargo de la gestión del proceso de compras naciones e 
internacionales con un manejo total de 207 SKU, responsable 
del abastecimiento y condiciones de compra acorde al negocio 
de la empresa, control de recepción, almacenamiento, liberación, 
procesamiento y entrega a producción de materiales, responsable 
del ingreso en sistema SAP de facturas de proveedores para su 
contabilización. Responsable de la Contabilidad de Costos de la 
Producción, incluyendo revisión de la estructura de costos de cada 
producto, la creación del producto terminado en SAP con lote y 
contabilización de salida de materiales a producción. 

Encargada de compras e inventario  en Pulmahue, Santiago 
Febrero 2018 — Abril 2021

Responsable de planificar y gestionar las compras de la empresa, 
actualmente controlo y valido que las compras se realicen de manera 
correcta en las cantidades y plazos establecidos, con los niveles de 
calidad necesarios y al mejor costo que permita el mercado; tanto para 
actividades productivas como para las demás compras de la empresa. 
Desarrollo e integración de proveedores estratégicos, asegurando el 
cumplimiento de los objetivos.

A cargo del inventario de la empresa, mejorando la consolidación 
de la bodega de un 82% al 99,2%, gestión del activo de la 
empresa implementando procedimientos eficientes, gran manejo de 
las discrepancias desarrollando programas de prevención.

Jefe de Bodega  en Electroventas, Santiago 
Marzo 2015 — Enero 2018

Responsable de la operatividad de bodega a diario, coordinadora 
de las operaciones, liderando el equipo, manejo de los stocks y 
quiebres, participación activa en implementación de SAP. Manejo de 
los departamentos de despacho y SSTT, coordinando de despachos y 
capital humano con la finalidad de cumplir con el cliente.

Implementación de bodega CD en Huechuraba, logística y layout, 
recepción de contenedores y levantamiento de esta, manteniendo 
flujos y controles a través de los colaboradores.

Abastecimiento de tiendas en base a planificación de estadísticas, 
mejorando los quiebres y anticipándolos con el fin de cumplir con el 
cliente

Detalles
Santiago 
Chile
945925018
eortegacontreras@gmail.com

Habilidades
WMS 

SAP BUSSINES ONE

Auditor Interno HACCP

Beetrack 

Cross Docking

Idiomas
Ingles

mailto:eortegacontreras@gmail.com


Formación

Ingeniería en Logistica y transporte, Universidad San Sebastian , 
Santiago 
Noviembre 2018 — Diciembre 2021

Con Distincion 

Cursos

Excel avanzado , Inacap
Junio 2022 — Junio 2022

Excel avanzado , Unsecap
Diciembre 2024 — Diciembre 2024

Contabilidad general, Les halles
Junio 2020 — Junio 2020

Técnicas de comercio exterior en Chile y Latinoamérica�, 
Universidad Católica 
Noviembre 2024 — Diciembre 2024

El arte de persuadir: Comunicación verbal y no verbal, Universidad 
Católica 
Diciembre 2024 — Presente


